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NR-20 Norma Regulamentadora do Ministério do Trabalho
que regula as atividades com inflamaveis e liquidos
combustiveis.

Fonte:imatecvisual.com.br

INTRODUGAO

RISCOS EM POSTOS DE SERVIGCOS

O item 20.11.2, da NR20, tem como objetivo alertar os
trabalhadores que atuam na area do Posto de Servicos, mas que
nao adentram nas areas de manipulagédo de produtos inflamaveis
e combustiveis.

O QUE E PRECISO SABER?

Que acidentes podem ser evitados.Onde 80% dos acidentes
ocorre por atos inseguros ou comportamentos inadequados
cometidos por pessoas. Por exemplo: por ndo conhecer os riscos,
desatencgéao ou descuido:

v Antes de iniciar sua tarefa, esteja certo de que
conhece tod os os riscos direta ou indiretamente ligados a ela.
v Conheca os riscos das areas préoximas a sua area de

trabalho ou onde vocé circula.

QUAL O RISCO QUE CORRO NO MEU TRABALHO?

Todos os dias corremos riscos, € na maioria das vezes esses
riscos estado nas atividades de realizamos.
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Ao atravessar a rua, dirigir, cozinhar em casa e muitos outros.
—~

" " .

Fonte: paranaibams.com.br

Porém para esses riscos do dia a dia estamos preparados e
sabemos como evita-los.

Mas sera que vocé conhece e sabe prevenir todos os riscos de
seu trabalho e das areas por onde circula em um posto de
servigos?

Por isso € muito importante que saiba qual a area de maior
elevagao de risco e por onde deve evitar circular.

QUAIS OS RISCOS QUE ESTOU EXPOSTO NO MEU
TRABALHO?

Toda atividade tem seus proprios riscos e devemos estar atentos
a todos eles. Seja na realizagao das atividades ou nas ocorréncias
ao nosso redor.

Os principais riscos de um posto de servigo, especialmente os que
envolvem manuseio de combustiveis, sao?

acidentes com fogo;

explosao;

atropelamentos;

quedas;

choques elétricos;

intoxicagdo com produtos entre outros.

ASENENENENEN

Estes acidentes podem causar lesdes, dermatites, problemas
respiratérios, morte, contaminagcdo do meio ambiente e prejuizos
ao patriménio das pessoas.
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Pode ocorrer um ou vari os desses aci dentes, de acordo com o
ri sco da area.

Fonte: oborga.com

Se eu nao trabalho com os combustivei s, tenho que conhecer
esses ri scos?

Si m, porque vocé trabalha nesse ambi ente, mesmo que por pouco
tempo, de acordo com a NR20, todos os trabalhadores tem que
conhecer os ri scos da ati vi dade dos postos onde atuam. Todo tem
que passar por trei namento.

Todos devem trabalhar com seguranga, cada um fazendo a sua
parte.

QUAIS SAO AS AREAS DE RISCO DO POSTO?

Cada area tem sua operacgao e ri scos propri os. Sendo as areas de
recebi mentos de produto, de tanques de armazenamento de
combustivei s liqui dos e GNV, da troca de dleo, ddavagem de
veiculos, loja e outras.

Nas areas onde ha presenga de combustivei s, sdo nomeadas de
areas classi fi cadas.

O QUE SAO AREAS CLASSIFICADAS?

Sao as areas onde qualquer centelha pode provocar um i ncéndi o
ou explosao devi do aconcentragdo de vapores de combustivei s
mai or que o norma) lembrando que nestas areas também exi ste
os ri scos de atropelamento de a grande ci rculagéo de veiculos.




o

Medicina e Seguranga do Trabalho
WOr www.serworkribeirao.com.br
comercial@serworkribeirao.com.br

Ha também o risco de escorregar e cair. Podendo haver
derramamento de combustivei s, explosdoexposi ¢ao exagerada a
gases de produtos e outros aci dentes.

E PERMITIDO A CIRCULACAO NESSAS AREAS?

Nao ha proi bi gdo para andar por elas, mas se nao tiver
trabalhando, evi te ao maxi mo passar nesses locai s.

S6 reali ze um trabalho nestas areas ou em suas proxi mi dades,
com autori zagédo do responsavel pelo posto. De preferénci aque
essas autori zagdes sejampor escri to.

ESSAS ARES:

- Nunca uti li ze ou aci oneenhuma fonte de i gni ¢ao;

- Esteja sempre atento a ci rculagéo dos carros;

- Nunca se aproxi me da area deli mi tada em trono do cami nhéo,
quando ele esti ver descarregando produto.

QUANDO HOUVER A NECESSIDADE DE CIRCULAR PO@

PONTO DE IGNIGAO, O QUE E ISSO?

Para que haja fogo, temos que ter ao mesmo tempo, 3 elementos.
Doi s deles ja estdo sempre presentes nos postos.

O combustivel que é o elemento que quei ma (gasoli na, di esel,
etanol, GNV e lubri fi cantes).

O oxi géni o que ati va o fogo, cri ando as chamas.

A fonte de i gni ¢ao (calor) qué ni ¢i a o fogo.
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v
Energia inicial que provoque calor (fonte de ignicao)
Fonte: uploaded by Bruno Meneses
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Nao pode ser evitado o conbustivel e nemretirado o oxigénio, logo
a fonte de ignic&o é o unico elenento que pode ser controlado para
evitar o fogo emumposto de servico.
Exenplos de fonte de ignigcéo: fé sforo, cigarro
aceso, celular ou caneras fotogréficas, maquina
de furar, aparelhos elétricos ou eletronicos sem
protecao especial, ligacdes elétricas
nalconservadas etc.
Tudo que possa gerar faisca é uma fonte de
ignigéo.

O FOGO E O UNICO PROBLEMA DOS POSTOS DE
COMBUSTIVEIS?

Nao. Mesno nado havendo faisca, a exposi¢cdo exagerada aos
vapores téxicos dos conbustiveis tanbém prejudica aos seres
vivos, e deve se tomar os cuidados necessarios, para nao
prejudicar sua saude.

O USO DOS EPI- EQUIPAMENTO DE PROTEGAO INDIVIDUAL
Quemtrabalha comconbustiveis obrigatorianente deve utilizar os
EPI’s, pois o contato dos combustiveis com a pele € outro risco a
saude.

O item 2.2.4 da Portaria 1.109 define que os EPIs sao de
responsabilidade dos empregados e que estes devem
comunicar aos empregadores qualquer alteragdo que os
tornem improprios para uso

MAS QUAIS SAO OS EPI'S NECESSARIOS PARA ESTAR DE
ACORDO COM A NR20?
Os equipanentos necessarios diferemde una fungéo para o utro:

LIMPEZA DO POSTO: Devido a grande exposicdo a agentes
bioldgicos e unidade, o trabalhador responsavel pela linpeza de
valvulas, bonbas e etc, deve utilizar calgados inperneaveis e
além disso, 6culos de protecdo e nascaras respiratorias séo
necessarios para o proteger do contato comresiduos quinicos
derivados dos produtos de linpeza.

FRENTISTAS: Os colaboradores responsaveis por abastecer o
carro dos clientes devemutilizar uniforme adequado fornecido pela
enpresa, calcados adequados e luvas sdo essenciais para a
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protecdo contra o contato direto comresquicios de conbustiveis.

Ele tanibém precisa, ao nenos no ato do abastecinento, de

protetores respiratorios para evitar a inalagdo dos vapores dos
conbustiveis.

DESCARGA DE COMBUSTIVEL: No nonento da descarga do
coniustivel, ou seja, o colaborador que recepcionar o fornecedor
for auxiliar e supervisionar esta etapa, deve estar equipado com
nmascara de protecdo respiratéria de face inteira, com filtros
reconendados por norma, e equipanentos de protegdo para a
pele, pois a quantidade presente dos vapores de coniustiveis &
ainda maior do que no nonento d o abastecinento de umveiculo
e pode prejudicar sua saude.

LUBRIFICAGAO: Trata da troca de dleo e filtros do notor do
veiculo. Nessa fungéo, é necessaria alguma protecao nas néos
para evitar o contato do 6leo coma pele. Para isso, existemtanto
luvas quanto crenes de protecao.

Numgeral, os principais equipanentos de protecao individual que
sao reconendados e controlados pela NR20 sdo: éculos de
protecdo; Mascaras de protecdo respiratoria; Luvas de
segurancga; Calcados de seguranga

E proibido linpara as néios comconbustiveis para renover graxa,
tinta ou sujeira. Caso ocorra o contato com a pele ou olhos
acidentalnente, lave a regiao demoradanente comagua corrente
€ se necessario, procure atendinento médico.

Fonte: revistasou.combr




o

Medicina e Seguranga do Trabalho
WOr www.serworkribeirao.com.br
comercial@serworkribeirao.com.br

OUTRAS RECOMENDAGOES NECESSARIAS:

- Mantenha-se longe das areas de troca de dleo e lavagem de
veiculos

- Nunca entre nas areas de acesso restri to, como casa de forga,
casa de compressores GNV e de ar compri mi do e nem abra
quadros elétri cos.

E SE HOUVER UM ACIDENTE, O QUE DEVE SER FEITO?

A NR20 exi ge que toda i nstalagéo de - :
postos de combustivei s, elabore um Brlgad|8ta
Plano de Atendi mento a Emergénci as 4

(PAE) e trei ne seus funci onarios e | ﬁ
contratados em exercici os si mulados. {Q ~

Ou seja, exercici os que i mi tam uma <N\ St
emergénci a e todos reagem conforme AT* N l
suas  atri bui g8s, testando a . ’1
efeti vi dade do PAE. Tese-

Fonte: 2.ebserh.gov.br

O PAE "-e composto por doi s planos menores:

° Plano de Comuni cagao:
que orienta como notificar e
comuni car responsavei s e
autori dades rapi damente.

° Plano de Acdo: que
defi ne o que fazer em cada caso

. de emergénci a.

(fonte: i rregula.com.br)

EM CASO DE EMERGENCIA, O QUE DEVE SER FEITO?

A néo ser que foi determi nado pelo responsavel pelo posto uma
fungéo especi fi ca para vocé, sua fungéo € manter a calma e segui r
as ori entacbes do Lider da Equi pe de Atendi mento a Emergénci as.

E sempre mui toi mportante conversar
com o responsavel do Posto sobre o
PAE e ter conheci mento dequem sao
os lideres e quai s saoas rotas de

ROTA DE FUGA TGS

Fonte: worksafetyjlle.com.br Isto pode salvar sua vida!




Encerramento

Chegamos ao fim, abordamos todos os temas que a NR20
exige que vocé tenha conhecimento.

Que todos tenham adquirido conhecimento suficiente para
trabalhar com seguranga, e se houver alguma duvida no
momento do desenvolver sua atividade, procure seu supervisor
para sana-las, ndo faca nada que possa colocar vocé ou
qualquer pessoa em risco.

Trabalhe sempre com segurangal

A elaboracéao deste material foi realizado
pela Engenheira de Seguranca do

Trabalho
Denise Cristiane Ferreira Vieira, em
Parceria com a Serwork Ribeirdo, como
material de treinamento da NR20, sendo
proibido a reproducado sem autorizacao.
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